
Nutzungsbedingungen zur Terminbuchung im Club HUFELAND Fit und zum Erwerb 
einer Tageseintrittskarte der HUFELAND Therme über das Buchungstool TIMIFY 

 
1. Geltungsbereich 
1.1. Diese Nutzungsbedingungen gelten für die kostenlose Buchung von Terminen, die Sie 

im Fitnessbereich der HUFELAND Therme (Club HUFELAND Fit) vornehmen sowie 
für den Erwerb von Tageseintrittskarten der HUFELAND Therme. Betreiberin der 
HUFELAND Therme und Ihre Vertragspartnerin ist die Niedersächsisches Staatsbad 
Pyrmont Betriebsgesellschaft mbH, Heiligenangerstr. 6, 31812 Bad Pyrmont, Telefon 
05281 151750, Telefax 05281 151771, E-Mail: kurdirektion@staatsbad-pyrmont.de, 
eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichtes Hannover unter HRB-Nr. 100794, 
vertreten durch Herrn Geschäftsführer Maik Fischer, USt-Identifikations-Nr. DE 
812809663 (im Folgenden „Staatsbad Pyrmont“ genannt).  

1.2. Die Möglichkeiten der kostenlosen Terminbuchung sowie des kostenpflichtigen 
Erwerbs einer Tageseintrittskarte stellen wir Ihnen über das Buchungstool TIMIFY der 
Fa. TerminApp GmbH, vertreten durch den Geschäftsführer Herrn Andreas Knürr, 
Balanstraße 73, Gebäude Nr. 24, 81541 München (im Folgenden „TIMIFY“ genannt) 
zur Verfügung. Bei TIMIFY handelt es sich um einen externen Dienstleister, der 
eigenverantwortlich die Internetplattform www.timify.de betreibt. Die 
Nutzungsbedingungen und die Datenschutzhinweise können Sie entweder direkt auf 
dieser Internetpräsenz erreichen oder durch Anklicken der betreffenden Links, die im 
Rahmen der Buchung auf der entsprechenden Maske zum Anklicken bereitgehalten 
werden. 

1.3. Diese Nutzungsbedingungen gelten ausschließlich. Abweichende Nutzungsbedingungen 
werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich 
zu. 
 

2. Vertragsschluss über die kostenlose Terminbuchung im Club HUFELAND Fit 
2.1. Über den von uns vorgehaltenen Link gelangen Sie auf die Plattform TIMIFY, wo Sie 

in mehreren Schritten die gewünschte Terminbuchung wie folgt vornehmen können: Für 
eine Buchung eines Trainingsplatzes wählen Sie im ersten Schritt den Club 
HUFELAND Fit als Ort für Ihre Buchung aus. Im zweiten Schritt können Sie den Tag 
und die Uhrzeit festlegen. Sodann geben Sie Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre E-
Mail-Adresse an. Ferner müssen Sie den Nutzungsbedingungen von TIMIFY 
zustimmen, um ihre Buchung abschließen zu können. Im letzten Schritt erhalten Sie 
nochmals eine Übersicht über Ihre Buchungsdaten. Mit der Betätigung des Buttons 
„Buchung bestätigen“ schließen Sie die Buchung ab, wodurch der Vertrag über die 
Terminbuchung im Club HUFELAND Fit zustande gekommen ist. 

2.2. Bis zum Abschluss des Buchungsvorgangs haben Sie die Möglichkeit, Ihre 
Buchungsdaten zu ändern und sie mittels der üblichen Eingabegeräte, wie Maus, 
Touchscreen und Tastatur, sowie mittels der Browsernavigation anzupassen. Sie können 
den Buchungsvorgang bis zum Klicken des „Buchung bestätigen“-Buttons auch durch 
Schließen des Browsers abbrechen. 

2.3. Sie erhalten unmittelbar nach Zugang Ihrer Buchung eine automatisierte 
Buchungsbestätigung per E-Mail. In der E-Mail wird Ihre Buchung nochmals 
aufgeführt und Sie können diese über die Funktion „Drucken“ ausdrucken. Ebenso 
können Sie diese Nutzungsbedingungen jederzeit unter https://hufeland-
therme.staatsbad-pyrmont.de/die-hufeland-therme/downloads aufrufen und ausdrucken. 
 
 



3. Terminverschiebung oder Absage im Club HUFELAND Fit 
3.1. Wir halten über das Buchungstool TIMIFY für den Club HUFELAND Fit nur die 

tatsächlich verfügbaren Termine vor. Sollte dennoch im Einzelfall eine Verschiebung 
eines von Ihnen gebuchten Termins erforderlich sein, setzen wir uns unverzüglich mit 
Ihnen in Verbindung. 

3.2. Sofern Sie an dem von Ihnen gebuchten Termin verhindert sind, bitten wir Sie, sich 
ebenfalls unverzüglich mit uns in Verbindung zu setzen, damit Ihr Termin verschoben 
werden kann oder aber einem anderen Besucher zu Verfügung gestellt werden kann. 
Eine Änderung Ihrer Terminbuchung können Sie auch über den in der 
Buchungsbestätigung vorgehaltenen Link „Buchung bearbeiten/absagen“ vornehmen. 
 

4. Vertragsschluss über den Erwerb einer Tageseintrittskarte der HUFELAND 
Therme 

4.1. Über den von uns vorgehaltenen Link gelangen Sie auf die Plattform TIMIFY, wo Sie 
in mehreren Schritten eine Eintrittskarte für einen von Ihnen gewünschten Tag erwerben 
können. Pro Person kann für den ausgewählten Tag nur eine Karte erworben werden.  
Die Schritte zum Kauf der Eintrittskarte stellen sich wie folgt dar: Für den Erwerb einer 
Tageseintrittskarte wählen Sie im ersten Schritt die HUFELAND Therme als Ort für 
Ihre Buchung aus und klicken auf „Tageseintritt in die Therme“. Im zweiten Schritt 
können Sie den gewünschten Tag festlegen. Sodann geben Sie Ihren Vor- und 
Nachnamen sowie Ihre E-Mail-Adresse an. Ferner müssen Sie den 
Nutzungsbedingungen von TIMIFY zustimmen, um zur Zahlungsseite zu gelangen. Im 
letzten Schritt erhalten Sie nochmals eine Übersicht über Ihre Buchungsdaten und Sie 
werden gebeten, die Daten Ihrer Kreditkarte einzugeben. Mit der Betätigung des 
Buttons „Jetzt kostenpflichtig buchen“ schließen Sie den Kauf der Eintrittskarte ab, 
wodurch der Vertrag über den Tageseintritt in der HUFELAND Therme zustande 
gekommen ist. 

4.2. Bis zum Abschluss des Buchungsvorgangs haben Sie die Möglichkeit, Ihre 
Buchungsdaten zu ändern und sie mittels der üblichen Eingabegeräte, wie Maus, 
Touchscreen und Tastatur, sowie mittels der Browsernavigation anzupassen. Sie können 
den Buchungsvorgang bis zum Klicken des „Jetzt kostenpflichtig buchen“-Buttons auch 
durch Schließen des Browsers abbrechen. 

4.3. Sie erhalten unmittelbar nach Zugang Ihrer Buchung eine automatisierte 
Buchungsbestätigung per E-Mail. In der E-Mail wird Ihre Buchung nochmals 
aufgeführt und Sie können diese über die Funktion „Drucken“ ausdrucken. Ebenso 
können Sie diese Nutzungsbedingungen sowie unsere Badeordnung jederzeit unter 
https://www.staatsbad-pyrmont.de/allgemeine-geschaeftsbedingungen https://hufeland-
therme.staatsbad-pyrmont.de/die-hufeland-therme/downloadsund https://hufeland-
therme.staatsbad-pyrmont.de/die-hufeland-therme/badeordnung aufrufen und 
ausdrucken. 
 

5. Preis und Zahlungsbedingungen für den Tageseintritt 
5.1. Der angegebene Preis ist ein Gesamtpreis und er enthält die gesetzliche Umsatzsteuer. 
5.2. Die Zahlung der Tageseintrittskarte erfolgt per Kreditkarte. Ihre Kreditkarte wird 

unmittelbar nach Vertragsschluss belastet.  
 
6. Kein Widerrufsrecht, Terminverschiebung oder Stornierung Ihres 

Tagesaufenthalts in der HUFELAND Therme 
6.1. Ein gesetzliches Widerrufsrecht steht Ihnen im Hinblick auf Ihre Willenserklärung zum 

Abschluss des Kaufvertrages über die Tageseintrittskarte nicht zu.  



6.2. Wir ermöglichen Ihnen jedoch auf freiwilliger Basis, Ihre Buchung auf einen anderen 
Tag zu verschieben oder zu stornieren, sofern Sie uns dies bis spätestens eine Stunde 
vor Beginn des gebuchten Zeitraumes mitteilen. Sie können Ihren Tagesaufenthalt daher 
bis spätesten 8 Uhr morgens ändern oder stornieren, da die HUFELAND Therme 
täglich um 9 Uhr öffnet. Die Änderung oder Stornierung Ihrer Buchung können Sie 
unter anderem über den in der Buchungsbestätigung vorgehaltenen Link „Buchung 
bearbeiten/absagen“ vornehmen. Stornieren Sie Ihren Aufenthalt rechtzeitig, wird Ihnen 
der Tageseintritt zugunsten der angegebenen Kreditkarte erstattet. 
 

7. Speicherung des Vertragstextes, Vertragssprache 
7.1. Wir speichern Ihre Buchung und damit den Vertragstext unter Wahrung des 

Datenschutzes.  
7.2. Die Vertragssprache ist deutsch. 

 
8. Verweigerung des Zutritts 

Sie sind nicht berechtigt, Ihre Buchung auf eine andere Person zu übertragen, abzutreten 
oder zu verkaufen. Wir behalten uns vor, einer Person, die nicht identisch mit der 
Person ist, die den Termin oder die Tageseintrittskarte gebucht hat, den Zutritt zum 
Club HUFELAND Fit bzw. zur HUFELAND Therme zu verweigern. 
 

9. Haftung 
9.1. Grundsätzlich sind Ansprüche auf Schadensersatz ausgeschlossen. Dies gilt nicht für 

Schadensersatzansprüche, die aus der Verletzung des Lebens, des Körpers, der 
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) 
resultieren sowie für die Haftung für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder 
grob fahrlässigen Pflichtverletzung von uns, unserer gesetzlichen Vertreter oder 
Erfüllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung 
zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist. 

9.2. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur für den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlässig verursacht 
wurde, es sei denn, es handelt sich um die anderen Schadensersatzansprüche nach Ziffer 
4.1. Satz 2. 

9.3. Die Einschränkungen der Ziffern 9.1. und 9.2. gelten auch zugunsten der gesetzlichen 
Vertreter und Erfüllungsgehilfen des Staatsbades Pyrmont, wenn Ansprüche direkt 
gegen uns geltend gemacht werden. 
 

10. Datenschutzbestimmungen 
Unsere Datenschutzbestimmungen finden Sie hier: Zu den Datenschutzbestimmungen  

 
11. Online- bzw. außergerichtliche Streitbeilegung bei Verbraucherangelegenheiten 
11.1. Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-

Streitbeilegung bereit: ec.europa.eu/consumers/odr 
Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von 
Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder Dienstleistungsverträgen, an denen ein 
Verbraucher beteiligt ist. 

11.2. Wir sind grundsätzlich zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle bereit. Die zuständige Verbraucherschlichtungsstelle ist: 
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V. 
Straßburger Str. 8 
77694 Kehl am Rhein 
Webseite: https://www.verbraucher-schlichter.de 



 
 
12. Rechtswahl und Gerichtsstand 
12.1. Auf Verträge zwischen Ihnen und uns findet deutsches Recht unter Ausschluss des UN-

Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschränkung der 
Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften, insbesondere des Staates, 
in dem Sie als Verbraucher Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben, bleiben unberührt. 

12.2. Sofern es sich bei Ihnen um einen Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen 
Rechts oder um ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen handelt, ist Gerichtsstand für 
alle Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen Ihnen und uns der Ort unseres 
Sitzes.  

 
13. Verweis auf Badeordnung 

Die neben diesen Nutzungsbedingungen bestehende Badeordnung ist Bestandteil des 
Vertrages. Sie ist im Eingangsbereich ausgehängt und einzusehen. Zu der Badeordnung 
 


